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花好月圆 情系“历思” 

                                             ——罗湖工会开展中秋节插花活动 

中秋节是我国传统的喜庆节日，为进一步弘扬传统文化，积极营造欢乐祥和的氛围，让

企业员工感受生活中更丰富多彩的美，9月 13日下午，罗湖工会开展“花好月圆 情系历

思”——中秋节插花活动。 

活动现场，阵阵花香扑鼻而来，花艺老师准备好了插花所需的各种材料：鲜花，花篮，

剪刀等。 

  

老师告诉我们符合秋冬季节插花的类型为：果实花。所以这次的插花跟以往不同的就是

以饱满的果实来充实这个花篮，让大家感受不一样的插花艺术。 

开始插花前，花艺老师向大家介绍了花的品种，以及用通俗易懂的语言讲解插花的基本

知识，插花的造型，色彩的搭配等内容。到了插花环节，花艺老师教大家如何将一朵朵鲜花

错落有致地插在一起，提升花篮的整体美感。员工们跟着老师的步骤，聚精会神地修剪、插

篮、调整，随时和老师交流指导，把自己对生活、对美的感悟映射在插花的形态上。一束束

普通的鲜花，在经过大家灵巧的双手雕琢之下，变成了一件件独具匠心又饱含深情的艺术作

品。 

员工们欣赏着自己的作品，充满了成就感和喜悦感，大家在学习插花技艺的同时，感受

到了鲜花带来的愉悦心情，整场活动气氛欢快而融洽。 

  

 

希望通过这次别开生面的中秋节插花活动，能够让员工们在工作之余更好的学会劳逸结

合，用浪漫的鲜花装点生活，以美的视觉看待生活。同时祝愿历思联行所有业主和全体员工

中秋快乐，阖家幸福！ 

 

资产及物业管理二部  余静 

刊首寄语  Magazine Blessing 

 



 

一个团队一条心，一个目标一起拼 

随着历思联行物业的创新开拓和壮大下，公司的中标项目也在日渐增多。孝感首衡城项

目进场时间已确定，为满足项目需求，急需扩充 50人的安保团队。在面临进场时间紧，招

聘人员任务重的情况下，分公司将招聘任务下派到各项目进行支援。 

 

 

接到招聘任务后，道兴项目积极响应工作，立即抽调 3名客服人员支援到本次招聘活动

中，在为期一周的招聘工作中，她们每天顶着烈日早出晚归，走街串巷，通过网络、实地派

发宣传单、穿梭于各个劳务市场、深入附近的商场、市场、社区服务中心、学校等地多种渠

道进行招聘。累计在首衡城项目周边进行现场招聘活动 10余次，发放 1500份招工宣传单，

收集各类简历信息 300余条，累计面试 200余人，现已正式入职多名员工。 

 

通过一周时间的招聘冲刺，顺利引进一批优秀的人才，他们的加入将为项目的顺利入驻

奠定了基础。在此期间不断提高项目管理队伍素质、强化员工业务技能及知识储备，培养

“高、精、尖”人才队伍，这支安保团队也在不断积累与打磨过程中取得了突破性成长，整

装待发，为历思联行的美好明天而努力奋斗！ 

 孝感道兴项目  张琼梅 

公司动态  Company dynamics 



 

临产孕妇独自在家，暖心物业急施援手 

8月 31日上午，柳州中天城 22栋业主张先生将一面锦旗送到物业服务中心，感谢物业

公司的热心帮助。 

 

8月 25日凌晨 4 点 40分左右，物业监控室接到 22栋业主张先生焦急的求助来电，他的

爱人独自一人在家，突发羊水破裂即将分娩，张先生当时在外地出差无法返回，因孕妇不方

便站立行走，希望得到物业工作人员的帮助。事态紧急，时间就是生命，夜班两名保安员潘

建球、梁旋权接到指令后，火速赶到业主家中，帮忙收拾行李及待产所需物品，协助 120急

救中心用担架将孕妇抬到楼下，安全送上救护车，并指引、目送救护车顺畅驶离小区才放

心。业主喜获千金，大家都为小宝宝的平安降生感到喜悦！业主感慨：“细微之处显真情，

幸好有物业工作人员的帮助，你们尽职尽责履行了物业服务，有你们的守护感到很安心！” 

以一己之力，真诚对待业主的每一个需求。一面锦旗，只是万千暖心服务故事中的一个

缩影，感谢业主家人对历思联行物业服务的肯定，我们将继续践行“让服务美满人生”的使

命，用心服务每一位业主，用心传递关爱和温暖！ 

                                        柳州中天城项目  梁彦 

逆风前行，勇担使命 

2023年 9月 7日晚，深圳遭遇了台风“海葵”残留环流的猛烈袭击。这场台风带来了

严重的洪涝灾害，对全市的物业和市民生活都带来了极大的挑战。然而，在这场灾害中，佳

宁娜友谊广场管理处全体员工却展现出了超乎寻常的勇气和决心，为业主们提供了坚实的保

障。 

在台风来临前，管理处开始未雨绸缪，迅速动员，对小区内的排水系统、电力设施、道

路安全等方面进行了全面的检查和防范。同时，他们还提前准备了充足的沙袋、排水设备、

应急灯具等抗洪抢险物资，确保在第一时间能够有效地应对。随之，他们还向业主发出提

醒，告知台风预警等级和安全注意事项。 

  

排查天台排水管 

   

密切关注政府发布的气象消息 

互帮互助  Help each other 团队风采  Team glamour 



 

当台风正式登陆时，管理处的全体员工没有丝毫退缩，全体员工积极响应，紧密配合，

充分发扬团队精神，尤其是安全部和工程部同事，他们冒着风雨，值守岗位，时刻关注小区

内的水位变化和可能出现的险情。暴雨当晚，工程部在第一时间想尽办法截堵暴雨积水，防

止大量雨水涌入停车场，同时安全部迅速通知、协助车主挪车，由于安全部和工程部的辛苦

付出，不惧艰难，才避免了项目与广大业户的财产损失。 

 

凌晨三点，他们冒着暴雨运沙包、堆沙包 

 

 

 

台风过后，管理处工作重心又转向了灾后

恢复工作。他们立即清理道路上的树木和杂

物，修复损坏的设施设备，确保业主的生活能

够尽快恢复正常。同时，他们还加强了小区的

巡查力度，确保安全无虞。 

 

 

台风过境第二天的恢复工作 

历思联行—佳宁娜友谊广场管理处用实际行动诠释了“以人为本，服务至上”的企业理

念。在此，我们要向这些勇于奉献的同事们致以衷心的感谢和崇高的敬意！为他们的不辞辛

苦竖起大拇指，是他们的努力付出守护住小区的平安、和谐与美好！ 

佳宁娜友谊广场管理处  谢龙香 



 

平凡工作见真章，护卫业主受赞扬 

在物业工作中，有这样一群人，他们没有鲜艳华丽的服饰，没有所谓的“高大帅”；他

们从不豪言壮语，也没有丰功伟绩。他们拿着微薄的工资，却尽心尽力保护着我们的生活和

家园。 

当人们在遇到困难时会想到找亲人，找朋友甚至找警察帮忙，但三更半夜在小区里您遇

到了困难您最想遇到谁呢？一日凌晨 4点半左右，夜间巡逻岗员工邢平桂在园区巡查时发现

有一位女士走路摇摇晃晃，马上上前去询问是否需要帮助。经交谈得知女业主与家人吵架发

生矛盾，身体非常不舒服，不愿意联系家人，邢平桂马上联系夜班班长左金章前来协助。二

人询问业主是否需要 120急救车，业主表示不用，请求保安人员将其送到小区门口叫出租

车。在等待出租车的过程中，业主一度体力不支晕倒在地上，两位安保人员立马报警，待警

察到达现场后呼叫了 120将业主送往医院。整个过程中物业两位保安人员全程陪同在业主身

边，不停地劝说安慰，缓解业主的焦虑情绪，让业主在最无助、最孤单的时刻有了依靠。次

日，业主致电服务中心询问两位保安人员的姓名，要给两位工作人员购买礼品表示谢意，被

物业服务中心婉言谢绝过后，业主还是委托朋友送来锦旗以表示由衷的感谢。 

居民在小区里遇到困难的关键时刻第一时间就会想到保安，我们不能辜负业主的期待和

信任。金浩仁和天地的安保巡逻人员 24小时持续在园区巡视，认真观察每一寸细微之处。

日间，发现电动车乱停放第一时间进行清理；非装修时间段有噪音第一时间进行排查、制

止；哪里需要协助对讲机一呼片刻即到。夜间，他们是黑夜的守护者，默默守护一盏盏灯幸

福安睡；车库不间断巡视保障业主财产安全；认真检查每一处排污泵、配电间、电梯……他

们来往穿梭于物业、业主、保卫之间，如家人一般和谐相处，付出汗水，赢得笑脸，无怨无

悔，乐在其中。自 2023年 3月开始金浩仁和天地物业服务中心回收安保外包为物业自持管

理，并改革原有 12小时工作制为 8小时。经过一系列的改革和改进，大大提升了员工的归

属感、使命感。秉持着“主动、周到、耐心、细致”的服务方针，礼貌、热情待客，设身处

地为业主、住户着想，有危险冲在最前面，有需要随叫随到，赢得了业主的广泛赞扬！ 

 

 

 

 

芜湖金浩仁和项目  姜善丽 

中秋国庆佳节，物业温馨提示 

尊敬的各业主/住户: 

值此国庆、中秋佳节来临之际，历思联行物业全体员工衷心祝愿全体业主节日快乐、身

体健康、家庭幸福、阖家欢乐！ 

为保证小区全体业主（住户）过一个“安全、文明、祥和、喜庆”的节日，物业特向您

温馨提示，敬请关注： 

1、请您在外出时请注意关好自家门窗，锁好入户门。进出单元门时请做到随手关门，

不要让陌生人随同进入单元门。入睡前请将入户门进行反锁，并检查卫生间、厨房、客厅、

和卧室门窗的锁闭情况。 

  

2、各位业主进入小区时应随时注意周边情况，防止陌生人跟踪尾随进入户内，如有发

现可疑现象、人员，应及时与物业服务中心联系。 

3、亲友来访敬请配合小区门岗做好登记工作。请不要随意给陌生人开启单元门或房

门。 

  

4、来访车辆请有序停放，请勿随意停靠和占用他人车位，勿将贵重物品放置于车内，

以免发生意外损失。 

5、您若相约亲朋好友欢聚小区、共度假期，请您欢聚时不要影响邻居的正常休息。 

客户价值  Customer value 生活百科  Living Tip 



 

 

6、驾车出行请注意安全，车辆进入小区请缓慢行驶，注意道路、行人及车辆安全。 

7、您若外出旅游、走亲访友或长时间外出时，请关闭室内水、电、燃气阀门，锁闭好

室内门窗，妥善保管好现金、贵重物品、单元门磁卡和房门钥匙，做好突发事件的预防及防

盗工作。在公共场所，要注意妥善保管好个人财物和证件，尽量避开聚众的地方，不要围

观。入住酒店要观察好消防疏散通道，贵重物品要随身携带。要注意随身携带的手提包及各

种贵重物品，防止被偷、被抢。 

  

8、如有老人或孩子单独在家，请妥善安排。如离家时间较长，方便的话可到物业客户

服务中心留下您的紧急联系方式和联系人，物业服务人员也会同时加强巡查力度。 

9、节日期间园区内禁止噪音施工行为，以免影响他人休息。 

  

10、未成年儿童在游乐场所玩耍时，需有成人监护。小区青少年儿童请不要在小区车行

道路上游玩、骑自行车、滑滑板，以防发生意外。 

11、敬请注意切勿高空坠物、高空抛物。 

 

12、请将电动车、摩托车、自行车停放在指定位置，以免撞倒、碰坏，造成不必要的损

失。为预防和遏制电动车火灾，保护人身财产安全，维护公共安全，严禁在楼梯间、楼道疏

散通道、安全出口等公共区域停放电动车或为电动车充电。严禁违反用电安全私拉电线和插

座给电动车充电。 



 

 

13、小区门岗及巡逻队员会随时巡查来访社区的陌生人员，敬请业主/住户、亲友积极

配合，若有失敬或不便敬请谅解。 

  

14、敬请注意爱护小区环境卫生，请勿在社区内乱扔烟蒂、果皮、饮料盒等杂物，请勿

随地吐痰。教育您的小孩不要践踏草坪、或摘折绿化植物。 

15、敬请注意火灾、水浸、天然气泄漏等事故发生。出门时请注意检查各类电器、自来

水、天然气阀门的关闭情况，防止发生意外。外出走亲访友，或长期出门在外，请切断电

源，关闭自来水和天然气阀门。 

 

16、小区养宠物的业主请在节假日期间注意宠物的安全，出门请做好安全措施，给您的

宠物系好安全带、口罩等，避免给他人造成伤害。 

 

节日期间，物业服务中心正常开展日常服务工作，各岗位服务人员照常值守，如需协

助，请随时与物业服务中心联系，我们将竭诚为您提供优质的服务！ 

编辑组 


