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佳宁娜友谊广场——放心消费多元共治示范单位 

今年迎来了第 41个“3.15”国际消费者权益日 。 

3月 14日下午，由深圳市市场监督管理局、罗湖区人民政府主办，深圳市市场监督管理

局罗湖局承办的“预付式经营规范暨放心消费商圈建设启动仪式”在罗湖区万象城举办。

 

什么是“预付式消费”呢？预付式消费是消费者预付费用后，可分次兑付商品或服务的

一种消费模式。预付式消费在餐饮、美容美发、洗浴、住宿、健身等多种服务行业广泛使

用，在给群众消费带来便利和价格优惠的同时，也存在不少问题风险，主要集中在虚假宣

传、变相涨价、霸王条款、突然关门消失、单方面终止服务等方面。 

与会领导为罗湖区 8家预付式经营代表企业及 8个代表商圈授牌，由深圳历思联行物业

管理有限公司佳宁娜友谊广场管理处商管部周主任代表上台领取牌匾（左二），佳宁娜友谊

广场被授予“放心消费多元共治示范单位”。佳宁娜友谊广场管理处日后将落实消费维权责

任，妥善处置消费投诉，积极参与多元共治，配合政府共同推进放心消费商圈的创建，为消

费者提供更优质的消费体验。 

 

另外在这里顺便提醒大家，记住以下 4点，提高风险防范意识： 

1、谨慎选择。提高风险防范意识，尽量选择注册经营时间较长、规模较大、证照齐

全、市场信誉好的企业进行费。 

2、降低风险。选择预付式消费时应降低预付额度、缩短预付周期消费。  

3、留存证据。签订预付式消费服务合同前，认真阅读有关会员细则、退费规则等条

款，详细了解自身权利和义务，并保存活动页面截图、支付记录及其他相关消费维权凭证。 

4、及时维权如遇消费纠纷，可通过拨打（0755）12345 向相关行政部门投诉，或通过

“315 消费通”小程序、拨打（0755）966315 向深圳市消委会投诉。 

 

 

 

 

佳宁娜友谊广场管理处  谢龙香 

 

刊首寄语  Magazine Blessing 

 



 

历思联行孝感分公司召开 2022 年度民主生活会 

按照孝感高新技术产业开发区党群工作部通知要求，中共深圳历思联行物业管理有限公

司孝感分公司党支部在 2023 年第一季度召开组织 2022 年度民主生活会，由支部书记娄宏爱

主持会议并作总结讲话。 

 

分公司党支部对此次民主生活会高度重视，会前精心组织学习研讨，广泛征求意见建

议，扎实开展谈心谈话，全体党员和积极分子认真撰写发言提纲，为开好民主生活会打下了

坚实基础。 

会上，娄宏爱书记结合本次民主生活会批评与自我批评这一主题，作对照检查，重点从

学习连贯性、思想自觉性和行动自觉性提升工作方式方法等方面查找突出问题，深刻剖析原

因，明确整改措施。随后，党员同志们逐一进行个人对照检查发言，严肃认真开展批评和自

我批评。 

娄宏爱强调，要积极用好民主生活会成果，切实做到政治自觉、思想自觉和行动自觉；

要强化理论武装，把学习宣传贯彻党的二十大精神作为当前和今后一个时期的首要政治任

务，在全面学习、全面把握、全面落实上带好头、作表率、以身作则，要聚焦突出问题，坚

持把抓好各项目整改和个人整改相结合，强化责任担当，持之以恒创新工作方式方法。 

 

坚持将开展各项学习与推进各项目现场管理工作相结合，紧紧围绕年度工作计划重点，

准确掌握工作方法，把解决问题和推动工作相结合，采取有力措施，创造有利条件，把各项

工作抓紧抓实抓落地，为湖北区域各项工作发展提供坚强的组织保障！ 

孝感分公司  谢萍 

项目掠影  Project demeanor 



 

上川大王宝诞庆典 齐聚见证历史时刻 

2023 年 3月 6日，众所瞩目的“上川大王宝诞庆典”暨上合非遗旅游街区启动仪式在宝

安区新安街道 32区上合股份合作公司上合孝德园广场隆重举行，现场聚集了社会各界近千

人，共同见证了这一重大历史时刻。

 

大王诞，即“洪圣大王” 的诞辰日，是广东等地的民俗信仰。“大王诞”至今已有几

百年历史，上川也大力弘扬大王诞文化，每年都将举办盛大庆典，并建设大王诞主题文化街

区。“深圳市上合非遗旅游街区”入选第一批全国非遗与旅游融合发展优选项目，也是广东

省唯一入选的非遗旅游街区。历经百年沧海岁月的大王古庙，代表着一种家的情感和孝德文

化的传承，激励着上合人踏踏实实做人，勤勤恳恳做事，团结和睦，孝德行善，共同发展。 

 

深圳历思联行物业管理有限公司董事兼总经理钟亮先生等一席人受邀莅临现场，对此次

盛会表示祝贺。和上合村全体股东及居民共同见证了这一喜悦的时刻，与来自海内外的黄氏

宗亲们齐聚上合孝德园，共享盆菜宴，睦邻敦亲，观赏醒狮，粤剧表演。 

  

盛会现场张灯结彩，花团锦簇，处处洋溢喜庆祥和的氛围。深圳历思联行物业管理有限

公司祝贺上川大王宝诞庆典圆满成功！ 

资产及物业管理二部  余静 

公司动态  Company News 



 

“植”入绿色，“树”立希望 

2023 年 3月 12日是我国第 45个植树节，植树造林是我国的一项基本国策，也是造福子

孙后代的大事。在这早春三月，乍暖还寒时，历思联行芜湖分公司迎来了金浩仁和天地小区

“我与小树共成长”大型亲子植树公益活动。 

 

 

为了使孩子们能积极与环境“对话”，亲身体验劳动的乐趣，激发孩童对树木保护的积

极性，金浩仁和天地物业举办了大型亲子植树活动。萌爸萌妈们带着自己的宝贝，亲手在自

己生活的家园种下成长树，小树陪伴宝贝，宝贝呵护小树，大家一同成长，共同成才。孟郊

说“种树皆待春，春至难久留”，让我们一起种下春天的希望之树，留住春光，纪念童年

吧！ 

  

3 月 12日上午十点活动准时开始，小朋友们在家长的带领下有秩序地签到、领取树苗

跟植树工具。在专业绿化人员的指导下，大家分工协作，配合默契，每个家庭都干劲儿十

足，呈现出一派热火朝天的繁忙景象。经过大家的努力，60余棵小树苗盎然伫立在春色

里，焕发出勃勃生机。 

植树结束后物业服务中心精心准备了植树纪念牌，上面刻录了小朋友的姓名和植树日

期，宝贝们亲手给专属于自己的树苗挂上纪念牌，自豪感油然而生。 

物业服务中心给参加活动的每一位宝贝都准备了专属“聘书”，聘用宝贝们担任金浩仁

和天地小区的“护苗大使”。薄薄的证书，是对宝贝们厚厚的希冀，希望他们能用自己的双

手照顾树苗，从保护身边的绿色做起，共同创建美好的绿化环境。 

芜湖分公司  姜善丽 

团队风采  Team glamour 



 

最美的节日 最美的你 

3 月 8日是国际劳动妇女节，为了增添节日的气氛加强物业服务中心与广大业户的互动

及了解，增进物业服务中心与业主之间的感情，深圳历思联行物业管理有限公司九江分公司

开展了一次以“3.8 女神节献花”为主题的活动，希望给小区女性业主们送去满满的节日祝

福。 

 

小区门口岗亭处，美丽的管家们手捧一支支含苞待放、娇艳欲滴的康乃馨向每一位进出

的女神们送上诚挚的祝福。送给买菜归来的阿姨，阿姨手拿鲜花，有点不知所措的眼神却充

满惊喜，匆匆送孩子上学的妈妈们风尘仆仆，突然一朵包装精致的康乃馨出现在眼前，管家

们说道：“女神节快乐！”收到祝福和鲜花的女神们脸上都露出了美丽的笑容，在感到惊喜

的同时，对物业的暖心服务表示最诚挚的感谢和由衷的赞叹。 

  

在这个温馨的节日里，物业送花这个小小的举动，加深了小区物业与业主们之间的感

情，增进了彼此之间的交流和沟通，同时也提升了物业工作人员的亲和力，树立了良好的服

务形象。 

一支鲜花，一份祝福。愿每一个温柔的你都会被这个世界温暖，明媚亦坚强，温柔且独

立。愿所有女同胞们：青春永驻，永远靓丽！ 

九江万达华府  施丽丽 

     管道堵塞扰民心，全力疏通解民忧 

2023 年 2月 20日下午，物业服务中心接到 22栋 1单元 15楼一业主来电反映，自己主

卧飘窗墙面漏水严重。服务中心第一时间安排工作人员到达现场查看情况，经反复排查后确

定渗水原因主要是下水管道水垢凝结块状物太多，造成堵塞而引起的渗水。 

由于该管道设计在墙内，正常疏通方法根本无法进行。只能聘请专业的“蜘蛛人”才能

疏通，但对方报价最低需 12000 元。为控制成本支出，工程部、客服部查阅资料、询问同行

以寻求支援，都没有找到合适的解决办法。 

  

“草酸不是可以除水垢吗？”客服同事一句话提醒了所有人，“对，可以用这个方法试

试”，经过查询了解草酸的性能、确定小面积的试验是可行的。大伙抱着试试看的态度，说

干就干，工程和客服分工协作、互相配合，经过两个多小时摸索，功夫不负有心人，没想到

真的将堵塞的管道成功疏通了。 

本次疏通工作充分体现了众人拾柴火焰高，办法总比困难多的道理，只要用心做事，就

没有解决不了的困难，花小钱办大事，用行动守护家园，让业主满意永远是我们的追求！ 

 

孝感道兴项目  张琼梅 

有爱有家  Love Home 学习园地  Study Corner 


